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Szama:
A COVID- 19 jarvany ismételt terjedése megelozése, és megfékezése érdekében az Ori Kozos

Onkormanyzati Hivatal Ori székhelye Polgiarmesteri Hivatala épiiletében alkalmazott jarvanyiigyi
cselekvési protokoll szabalyai

TISZTELT UGYFELEK!

A Korona virus ismételt terjedése miatt az Ori K6z6s Onkormanyzati Hivatal Ori székhelyén az alabbi
Jjarvanyiigyi cselekvési protokoll szabalyok 1épnek életbe 2020.szeptember 15.napjatol:

Az Ori Kozos Onkormanyzati Hivatal Ori sz€khelyének Polgarmesteri Hivatala iigyfélfogadasi rendje,és annak
szabalyai -a koronavirus terjedésének megel6zése érdekében -2020.szeptember 15.napjatél hatarozatlan ideig az

alabbiak szerint médosul:
A hivatal épiiletét kérjiik,hogy csak halaszthatatlan személyes iigyintézést igénylé esetekben keressék fel.

Ezen idé alatt nyomatékosan kérem,hogy a kérelmek bekiildése esetén lehetoség szerint az
elektronikus,vagy postai utat vilasszik , vagy telefonos megkeresést ,illetsleg a kézzel irott kérelmeket a
polgarmesteri hivatal bejarati ajtaja mellett elhelyezett levélszekrénybe helyezzék el.

Az ily modon beérkezett kérelmek targyaban torténé iigyintézést, a kérelmek feldolgozasat az iigyintézék
a hatalyos jogszabilyoknak megfeleléen elvégzik,a sziikséges intézkedéseket megteszik.

Rendkiviili esemény (pl. haldleset) esetén mindenképpen elényds a 06/44/385-144-s telefonszamon elére
egyeztetett idépontot kérni az eseményhez kapcsolddé anyakdnyvezési feladatok ellatisara,a hosszasabb idej
varakozési id6 elkeriilése érdekében.

Az Ugyfelek a Polgarmesteri Hivatal épiiletébe csak,és kizarolag a fobejaraton léphetnek be.

A hivatal épiiletébe torténd belépést megel6zGen a bejarati ajté eldtt elhelyezett lab és kézfertétlenitd eszkozok
hasznalata minden esetben kitelezo.

A polgarmesteri Hivatalba tortén6 belépéskor és a benntartézkodas ideje alatt a maszk hasznalata szintén

mindvégig szigorian kitelezo.

A Polgarmesteri Hivatal épiiletében egyszerre az iigyintézés tipusatdl fiiggéen iigyintézéként 1-1 iigyfél
tartozkodhat,a tobbi varakozo iigyfél szimara csak a Polgarmesteri Hivatal épiiletén kiviil,vagy az épiilet
elott biztositott a varakozas lehetésége.

Kérem a Tisztelt Ugyfeleket,hogy az iigyintézés sorian egymas és mindnyajunk védelme érdekében ezen
szabalyokat maradéktalanul és szigorian betartani sziveskedjenek.

Or, 2020. szeptember 02.




